Qualitatssicherungsverpflichtung (QSV) 10/2010
der Lieferanten

1 Praambel

Vertrauensvolles Miteinander zwischen Lieferer und Besteller ist auch und gerade im Bereich der
Qualitatssicherung eine wichtige Voraussetzung fir die Starkung der Wettbewerbsféahigkeit der Vertragspartner.
Aus diesem Grund wurde diese QSV mdglichst ausgeglichen und in einer flr alle Parteien angemessenen Form
aufgesetzt.

Diese QSV wird durch das Akzeptieren von jeder Bestellung von ECR aktiv. Vereinbarungen, welche in Konflikt mit
der QSV von ECR AG stehen, werden nicht akzeptiert.

2 Anwendbarkeit der Qualitatssicherungsvereinbarung des Zentralverbandes Elektrotechnik- und
Elektroindustrie (ZVEI) e. V.

Im Bereich des Herstellungsprozesses, des Lieferprozesses und des gesamten Handlings der Produkte durch den
Lieferer ist die von den Prinzipien der Angemessenheit und Ausgewogenheit gepragte
Qualitatssicherungsvereinbarung des Zentralverbandes Elektrotechnik- und Elektroindustrie (ZVEI) e. V. in der
Fassung vom April 2003 samt den dort erwahnten Anhangen (nachfolgend QSV ZVEI, als Anhang A beigeflgt),
anwendbar.

3 Produkteprifung durch den Lieferer

In Erganzung zu den Bestimmungen der QSV ZVElI ist der Lieferant verpflichtet, vor jeder Lieferung die
Ubereinstimmung des Materials mit der Einkaufsspezifikation zu prifen. Bei Katalog- und Handelsware muss die
Einkaufsspezifikation auf die entsprechenden Referenzen und Datenblatter verweisen.

Uber Anderungen und Abkiindigungen bestellter Artikel, deren Fertigungsverfahren, Materialien, Zulieferteilen usw.
gemass lIl.2. der QSV ZVEI muss der Lieferer den Besteller schriftlich per PCN informieren.

4 Nachweis- und Informationspflicht des Lieferers

In Erganzung der in der QSV ZVEI unter Ziff. IV ausgefiihrten Nachweis- und Informationspflicht des Lieferers gilt
folgendes:

a. Der Lieferer muss seine Qualitatssicherungsmassnahmen so durchfiihren, dass seine Produkte den vom
Besteller festgelegten Spezifikationen entsprechen und er jedes Produkt
e in der vereinbarten Menge
zum vereinbarten Zeitpunkt
am vereinbarten Ort
zum vereinbarten Preis
in der vereinbarten Ausfiihrung / Qualitat
bereitstellt.

b. Es wird eine Null-Fehler-Produktion angestrebt, verbunden mit 100% Liefertreue und einer kontinuierlichen
Verbesserung der Leistung.

c. Im Falle von Leistungsstdrungen jeglicher Art hat der Lieferer den Besteller umgehend zu informieren.
Zusatzfrachtkosten fur Sonderlieferungen aufgrund von Leistungsstérungen gehen zu Lasten des Lieferers.
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5 Verantwortlichkeiten

ECR und der Lieferant benennen mindestens je eine verantwortliche Person zur Information von zu treffenden
Anderungen und Aktualisierungen der Qualitatssicherungsverpflichtung einschliesslich der Einkaufsspezifikationen
(QSV ZVEI, VI). Ohne besondere Nennung ist seitens ECR der Einkauf und seitens Lieferanten der Verkauf fur die
Einhaltung der QSV verantwortlich.

Die Aufgaben und Verantwortlichkeiten werden wie folgt verteilt:

Aufgabe ECR Lieferant

Definition der Anforderungen an Technische- bzw. Herstell- und/oder

Material / Dienstleistung Einkaufsspezifikation Lieferspezifikation (Katalog bei
Standards)

Tests und Analysen Wareneingangsprufung (falls Prufspezifikation inkl.

erforderlich) Konformitatszertifikate (falls

erforderlich)

Kommerzielle Vereinbarung Einkaufsbedingungen Verkaufsbedingungen

Ruckverfolgbarkeit inklusive Lager ECR Produkt Geliefertes Material, Komponente,

und Transport Rohstoffe

Konformitét Uberwachung (Audit) Unterstiitzung

Abweichungen Lieferantenreklamation Ermittlung Fehlerursache und
Verbesserungen

Anderungen Freigabe Antrag, Durchfiihrung

6 Haftung

In Erganzung der Haftungsbestimmung unter Ziff. VIl der QSV ZVEI gilt folgendes:

Der Lieferer ist verpflichtet, eine Produkthaftpflicht- und Ruckrufkostenhaftpflichtversicherung mit einer
Deckungssumme fur Personen-/Sach- und Vermdgensschaden in Héhe von 5 Mio. CHF je Schadensfall
abzuschliessen.

Wahrend der Laufzeit dieser Qualitatssicherungsverpflichtung ist die Versicherung ununterbrochen und in vollem
Umfang aufrechtzuerhalten und dem Besteller auf Wunsch jederzeit nachzuweisen.

7 Anwendbares Recht

In Abweichung zu Ziff. IX. der QSV ZVEI, ist auf den Liefervertrag und diese Qualitatssicherungsverpflichtung und
alle Rechtsbeziehungen im Zusammenhang mit dieser, schweizerisches Recht anwendbar.
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Anhang A

Qualitatssicherungsvereinbarung ZV€ l .
. : -

zur Verwendung im unternehmerischen Geschéftsverkehr

U

bindliche Konditior fehlung des ZVEI - Zentralverband Elektrotechnik- und Elektronikindustrie e. V.
— Stand: April 2003 —

3. Stellt der Lieferer eine Zunahme der ingen der Ist-B it von der

Soll-Beschaffenheit der Produkte fest :Qunlulﬁtaelnbtucha} vnrti er den Besteller

4. Der Lieferar wird durch Kennzeichnung der Produkle oder, falls sie unmaoglich oder

unzweckmaBig ist, durch andere geeignete MaBnahmen dafir sorgen, dass er bei

zwischen
hieriiber und dber geplanie Abhilf men
(Bestallar)
eines an Produl
(Werk, Bereich oder ige O i inheit des B fir die diese

Vereinbarung ausschlieflich Qeﬂan sall)

und

(Lieferer)

(Werk, Bereich oder sonstige Organisationsainhelt des Lieferers,
liir die diese Vereinbarung ausschlieBlich gelten soll)

I. Geltungsbereich
Diese Verainbarung gilt ausschiieBlich fiir dia in der Anlage 1 zu diesar Verainba-
rung aufgeliihrten Produkte, die der Ligferer aufgrund der Bestellungen lisfert, die
er wihrend der Dauer dieser Verainbarung vom Bestaller erhflt und annimmt.

unverziglich feststellen kann, welche
weiteren Produkte betroffen sein kdnnten, Einzelheiten sind in der Anlage 3 zu
dieser Vereinbarung festzulegen. Der Lieferer wird Ober sein Kennzeich-
nungssystem oder seine igen MaBnah dan 80
dass dieser im ndligen Umfang elgene Feststellungen treffen kann.

IV. Eingangsprifungen durch den Besteller *
1. Der Besteller wird unverzaglich nach Eingang von Produklen prifen, ob sie der
bestellten Menge und dem hashallhen Typ entsprechen, ob duBerlich erkennbare

T oder h L Mangel vorliegen. Soweil die Part-
ner wedlera Prifungen dumh den Besteller fir tunlich halten, ergeban sich disse
aus der Anlage 4 zu dieser Vereint 9.

2. Entdeckt der Besteller bei den vorgenannten Prifungen einen Schaden oder sinen

Mangel, wird &r diesen dem Lieferer unverzdglich anzeigen. Entdeckt der Besleller
spéiler einen Schaden oder Mangel, wird er dies ebantalis unverziglich anzeigen.

3. Dem Besteller obliegen gegentiber dem Lieferer keine weitergehendan als die

varstehend ganannten Prifungen und Anzeigen.

2. Die Produkte missen der i B il it (z.B. B ibung, Spezi-
fikationen, Datenblatem, Zeichnungen, Muster) enisprechen. Mit der Beschrei- v mmulkhkel.l z
bung der Produkle und mit der Vorlage van Mustem Gbarmimmi der Lieferer keine Yo deilar Parinee wiid alle Llntsrlagelj und Kergitnisan, cie e lrn?usarnrnerhang il
Garanlie, insbesondere keine Beschalfenheilsgarantie, solem nichls anderes ver- dlessr.\«ferelnna_rung erhdlt, nur fir die Zwecke dje.”r Yarinbarng: verwencar
cinbart ist, Der Lieferer wird jweils unverziiglich prifen, ob eine vom Besteller und mil der gleud'mn_ Sorgfalt vflla enisprechende esigene Unlerlagen l:lﬂd Kennt-
vorgelegle Beschreibung offensichilich | it, unkiar, unvolistindlg ader offen rllsse. gegeniber Dritten gehelmhallen_'p. wenn delr andere Paiulner sie als ver-
sichilich-abweichend vom Muster lel. Erkennl der Lisferer. dass dies der Fall isi, traulich bezeichnet oder an ihrer Geheimhallung ein offenkundiges Interesse hal.
wird er den Besteller unverziglich schrilliich qan. Diese Verpllichtung beginnl ab ersimaligem Erhalt der Unledagen oder Kennl-
nisse und endel 36 Monate nach Ende der Vereinbarung,
- 2. Die Verpflichtung gilt nicht fir Unterlagen und K i die all
I, Qualitatssicherung
. oLl o Cpisrarumerysn o oA 22s S = e P bl e v, i v o
dieser Verginbaung ﬂufgel'u_hrtsn Anforderungen edalll, und \-\mdl_dne F:lodl.ﬁtla b igien Dritten itiek werden;oder il von e empfanganden Pannm
en}sorecherzd den. Regaln dieses QL geny Iund ohne Verwertung gehei A jer Unlerlagen oder K p P
priifen. Darliber ! fe Anl gen sind in der Anlage 2 zu dieser et v e
Verainbarung fesigelegl. Der Lisferer wird sich unverziiglich vergewissern, dass
diese Anforderungan mit seinem Qualila g Ay i sind, V1. Qualitatssicherungsbeauftragter
2. Bezieht der Lieferer fir die Herstellung oder Qualllalsslchewng der Produkie deiley Fares tengnnl d?m andﬁw‘: n 55}1!'1""0]1.5'[ FI.)‘Tn eamn Gl{alltalfs!chw
Produkilons- oder Prifmitel, DI oder nungs! RNl lar S1n S RRIg ey 9
foign e : e, . 5 und damit gen zu treffen oder herbeizufGhren
b f"w'_ Yan st D 0‘::: s:b::a;: é::ﬁ;lﬁtr '\:’;‘:‘1 fﬂ:‘z: hat. Ein Wechsel des Eeaul'l:aglan ist unverzaglich schrilllich anzuzeigen.
sioham. VIL. Haftung
3. Der Lisfarer ird Obet dis Durchiohrung g Guali — S:u::::ng bestimmit sich nach den der Lieferung zugrunde liegenden Vareln
maBnahmen, insbesonders (ber M te und Prilfergebnisse Aufzei gen
fGhren und diese Aufzeichnungen sowie elwaige Musler der Produkle dber- Vill. Dauer der Vereinbarung
sichtlich geordnel verwahren. Er wird dem Besteller im ndtigen Umfang Einsicht Diese Vereinbarung kann von jedem Pariner mil einer Frist von drei Monalen
gewahren und Kopien der Aulzeichnungen sowie elwaige Muster aushandigen. jeweils zum Ende eines Kalendermonats gekindigt werden.
Art, Umfang und Aufbewahrungsfri digser Aufzeich und Muster sind
in der Anlage 2 zu dieser Versinbarung beschrieben. IX. Anwendbares Recht
Fiir die R beziehungen im Z hang mit dieser Vereinbarung gilt
i und = ilichton des Lisferers deuisches materielles Rechl,
1. Der Lieferer wird es dem Besteller in Zeilat | li
sich von der Durchithrung der in Abschnill Il genannten Qualilatssicherungs-
mafinahmen zu berzeugen. Der Lieferer wird dem Besteller zu diesem Zweck in (Besteller)
angemessenem Umfang und nach vorhenger Vereinbarung eines Termins Zutritt
zU seinen bestatten gewat und sines solchen Zutritts einen
fachlich qual:hzmnan Mitarbeiter zur Umerslulzunn zur Verfigung stellen. Ein-  Orl, Datlum Unterschrilt
biicke In g bedirlige g 1 und ige Betriel
gehelmmsae kénnen vemeugen werden
(Lieferer}
2. Vor Anderungen von Fertigungsverfahren, Materiallen oder Zulisfertalien t0r die
Produkte, \ gen von Ferti wdorten, fermer vor A von i
Verfahren oder Einrichtungen zur Priffung der Produkte oder von sonstigen Quali- Ort, Datum Unterschrift
14tssicherungsmalinahmen wird der Lieferer den Besteller so rechizeitig benach-
rickitigen, dses;diskar prlfan kann, obsich dis: Andasungen pachilkg auswiren m der Produkte denkbar isl, dass ein Mangel z2u Hafipflichiidllen fihn, dann ist
kénnen. Die Benachrichligungspllicht entfalll, wenn der Lieferer nach sorgfltiger die Qualtat der ausgefillen Aniagen
Pritfung solche A irkungen fiir t halten kann, zwecks D g gung dem iashshaltolli + g
@ 2003 ZVEI- £ | vd Elel ik- und Elet i ie 8. V., St llee 19, 60596 Frankfurl am Main. Alle Rechie vorbehallen.
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Anlage 1 zur QSV zwischen Besteller und Lieferer

. Geltungsbereich
1. Die vorliegende Qualitatssicherungsverpflichtung gilt fur alle im Auftrag des Bestellers zu liefernden Produkte.
Diese sind in den Bestellungen beschrieben.

2. Eine spezielle Produkteliste wird nicht gefihrt.

Anlage 2 zur QSV zwischen Besteller und Lieferer

1. Qualitatsmanagementsystem, Prifaufzeichnungen

1. Der Lieferer muss ein konformes QMS (zum Beispiel nach ISO 9001) oder gleichwertige schriftliche
Prozeduren eingerichtet haben, um die Anforderungen aus dieser QSV systematisch und konsistent zu
erflllen.

2. Art, Umfang und Aufbewahrungsfristen von Prifzeichnungen und Mustern sind entsprechend der gesetzlichen
Anforderungen durchzufiihren.

3. Die gelieferten Materialien und Dienstleistungen missen die gesetzlichen Anforderungen, die spezifizierten
Standards (z.B. ISO Standards) und weitere anwendbare Spezifikationen erfiillen, inklusive dieser QSV.

Insbesondere fur verbotene/geféhrliche Stoffe, Zubereitungen und Erzeugnisse sind die giiltigen einschlagigen
schweizerischen technischen Normen zu beachten und zu erfillen. Unterlieferanten des Lieferers sind
entsprechend zu verpflichten.

4. Der Lieferer verpflichtet sich, die Qualitat seiner Erzeugnisse vor der Anlieferung an den Besteller so zu prifen,
dass keine Produkte zur Auslieferung gelangen, die alter sind als:
a. Mechanik, Drehteile: 24 Monate
b. PCB: 6 Monate
c. Handelsmaterial (Bauteile usw.): 24 Monate
d. Kundenspezifische Baugruppen und Halbfabrikate: 12 Monate

Kann in Einzelféllen diese Vorgabe nicht eingehalten werden, ist vor Anlieferung vom Einkauf des Bestellers
eine schriftliche Lieferfreigabe, unter Angabe des Datecodes, einzuholen.

Anlage 3 zur QSV zwischen Besteller und Lieferer

Es sind keine zusatzlichen Einzelheiten festgelegt.

Anlage 4 zur QSV zwischen Besteller und Lieferer

Dem Besteller obliegen keine weiteren Prufungspflichten.

Erganzung zu den Bestellbedingungen von der ECR AG

1. Leistungszeit, Vertragsstrafe bei Leistungsstérungen.
Bei Nichteinhaltung von vereinbarten Mengen, Terminen, wenn die ECR AG nicht mindestens 3 Werktage vor
dem bestéatigten Liefertermin informiert wird, sowie Qualitat, Leistungsort etc. ist eine fixe Ponale je Bestellung

von 500.- CHF vom Lieferanten an den Besteller zur Abdeckung des Bearbeitungsaufwandes zu entrichten.
Die Geltendmachung eines weiteren Schadens bleibt vorbehalten.
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